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Introduzione 

A fronte di una popolazione di riferimento (come da ultimo censimento 2011) di 699.048 abitanti,  gli oltre 710.000 prestiti confermano la 

positiva tenuta sull’indice di fruizione della biblioteca sul valore standard di 1 prestito per abitante. Tutti gli indici patrimoniali sono stabili 

o in crescita a conferma di un’attenzione specifica da parte delle amministrazioni sui servizi bibliotecari. L’utenza equamente distribuita 

tra le biblioteche del Comune di Firenze e le biblioteche dei Comuni dell’area si conferma in maggioranza femminile e studentesca. Tra gli 

stranieri che sommano circa l’8% la comunità più numerosa risulta quella statunitense mentre la metà circa sono europei. 

Il presente report 2015 raccoglie i dati sul patrimonio e sulle performance del sistema SDIAF, raggruppando i dati delle biblioteche 

pubbliche comunali aderenti al sistema stesso. Le prime due tabelle (A e B) raccolgono i dati scorporati per singola biblioteca, in modo da 

avere una visione dettagliata; la tabella C) ci da comunque una visione d’insieme per gli ultimi tre anni. 

I grafici da D) ad L), riguardano lo SDIAF nella sua interezza, come totale unico, durante l’intervallo annuale 2008 – 2015 (ampliando 

quindi i dati della tabella C). Le tabelle ed i grafici da M) a FF) analizzano gli iscritti in SDIAF nella sua totalità (al 31/12/2015). 

Le tabelle e grafici da A) ad L) ci danno visione dei vari aspetti della vita del sistema, sotto vari punti di vista (situazione delle strutture, 

numeri sulla loro attività). Le tabelle e grafici da M) a FF) ci danno visione della composizione totale dell’utenza in SDIAF, sotto vari punti 

di vista (geografico e sociale) specificando sempre i numeri fra popolazione semplicemente iscritta al servizio e popolazione “attiva” nel 

servizio, ovvero che abbia effettuato almeno un prestito in una biblioteca SDIAF. 

I dati del presente report 2015 sono stati ricavati dalle seguenti fonti: 

- Tabelle e grafici da A) ad L): Database regionale Toscano SimonLib, con immissione dati annuale a cura delle singole biblioteche 

- Tabelle e grafici da M) ad FF): Software gestionale Fluxus Biblionauta, area statistiche di sistema SDIAF1.  

 

 
 

                                                 
1 N.B.: In questi ultimi tabelle e grafici (M – FF), i dati della biblioteca comunale di Campi Bisenzio non compaiono, poiché la biblioteca non utilizza questo software gestionale. 
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A) Biblioteche di pubblica lettura comunali di Firenze 
 
 

BIBLIOTECHE (2015) 
 

Personale 
FTE 

 

Apertura 
ore/sett. 

Superficie 
mq 

Posti di 
lettura 

Volumi e 
materiali 

multimediali 

Periodici e 
Quotidiani 

correnti 

Iscritti 
attivi Prestiti Presenze Budget 

totale spese 

Galluzzo 3 31 120 27 7.892 6 1.077 6.334 11.583 119.483 
dei ragazzi 2 26 147 58 18.318 5 4.600 9.571 10.483 77.985 

Pietro Thouar 9 49 600 110 31.530 26 1.916 14.220 44.968 290.470 
Fabrizio De Andrè (ex delle Carra) 2,92 33 159 45 14.388 12 783 6.390 14.483 112.042 

Mario Luzi (ex Libero Beghi) 8,16 49 733 150 21.673 35 3.011 22.497 55.449 287.874 
Dino Pieraccioni 7,54 53 380 75 27.154 24 1.656 14.553 32.674 221.975 

Villa Bandini 5,26 83 331 90 32.661 25 2.734 14.840 73.984 177.200 
BiblioteCanova Isolotto 24,64 66,22 3.222 357 125.083 110 8.574 87.777 233.835 918.015 

Filippo Buonarroti 6 53 300 80 31.234 17 1.434 15.524 22.262 14.481 
Orticoltura 6,78 49 380 38 25.573 22 2.171 16.209 39.971 183.560 

Oblate 36,23 80,84 4.582 250 90.422 118 9.893 80.239 403.967 1.526.946 
Palagio di Parte Guelfa 7,04 69 435 126 42.904 102 2.621 22.378 197.778 290.370 

 
TOTALI ANNI 

Personale 
Totali 

 

Apertura 
ore/sett. 

Superficie 
mq 

Posti di 
lettura 

Volumi e 
materiali 

multimediali 

Periodici e 
Quotidiani 

correnti 

Iscritti 
attivi Prestiti Presenze Budget 

EURO 

2015 118,57 FTE Media 53,505 11.389 1.406 468.832 502 40.470 310.532 1.141.438 4.220.401 
2014 119,17 FTE Media 53,13 10.656 1.325 455.648 400 34.544 307.591 1.141.206 4.415.970 
2013 114,50 FTE Media 54,51 10.536 1.268 431.692 567 49.389 320.429 1.105.500 4.440.703 
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B)  Biblioteche pubblica lettura comunali dell’area SDIAF aderenti alla Rete2 
 

BIBLIOTECHE (2015) 
Personale 

FTE 
 

Apertura 
ore/sett. 

Superficie 
mq 

Posti di 
lettura 

Volumi e 
materiali 

multimediali 

Periodici e 
Quotidiani 

correnti 

Iscritti 
attivi 3 

Prestiti 
Presenze 
Annuali 

 

Budget 
totale spese 

Bagno a Ripoli 9,89 56,5 1.914 172 68.228 92 3.660 36.591 58.413 536.746 
Barberino Val d’Elsa 0,58 21,09 425 52 16.000 2 1.015 4.062 2.981 50.310 

Calenzano 4,5 48 1.570 250 28.705 18 2.071 15.505 32.350 307.274 
Campi Bisenzio 11,95 53,5 1.681 192 101.272 104 4.252 52.473 34.204 766.913 

Fiesole 2,33 36,92 363 56 41.672 43 1.342 16.017 15.184 119.765 
Figline Valdarno 1,67 44 420 50 31.060 5 3.792 4.660 12.272 144.000 
Greve in Chianti 2,62 54 420 64 24.066 7 841 6.883 32.084 130.173 

Impruneta 2,72 40 434 80 30.594 29 1.416 17.842 25.183 154.294 
Incisa Valdarno 2,56 44 177 24 14.400 2 547 5.154 10.478 67.589 
Lastra a Signa 2,82 37,54 364 90 31.000 27 1.651 21.818 34.753 144.372 

Rignano 0,35 36 184 36 10.609 0 546 4.381 6.423 35.299 
San Casciano Val di Pesa 1,87 47,65 450 46 36.198 32 1.561 16.186 28.943 149.273 

Scandicci 12,8 56,5 2.000 388 70.311 75 7.620 88.672 181.400 693.258 
Sesto Fiorentino 17,46 65 3.500 200 112.150 76 5.976 74.930 209.924 1.154.995 

Signa 2,4 32 653 93 35.215 96 1.063 7.668 14.993 115.683 
Tavarnelle Val di Pesa 1,3 33,96 336 50 27.000 7 1.582 17.858 18.343 58.883 

Vaglia 0,88 28 162 22 23.620 0 606 9.185 19.032 61.372 

 
TOTALI ANNI 

Personale 
Totali 

 

Apertura 
ore/sett. 

 

Superficie 
mq 

 

Posti di 
lettura 

Volumi e 
materiali 

multimediali 

Periodici e 
Quotidiani 

correnti 

Iscritti 
attivi 

Prestiti Presenze 
Budget 
EURO 

 
2015 78,70 FTE Media 43,22 15.052 1.865 702.100 615 39.541 399.885 736.961 4.622.716 
2014 79.97 FTE Media 39.92 13.231 1.651 682.083 629 36.538 420.077 725.384 4.398.572 
2013 76,10 FTE Media 40,99 13.431 1.460 639.984 717 35.765 396.800 660.126 4.317.032 

 
 

 
                                                 
2 La biblioteca di Reggello, pur aderendo alla rete SDIAF figura nelle statistiche della rete del Mugello SDIMM 
3 Per “iscritti attivi” intendiamo utenti che abbiano fatto almeno un prestito nel periodo indicato. 
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C) Totale biblioteche di pubblica lettura comunali di Firenze (A) e dell’area 

SDIAF (B) 
 
 

 
TOTALE BIBLIOTECHE 

PUBBLICA LETTURA TUTTA 
AREA SDIAF 

Personale 
Totali 

 

Apertura 
Media 

Settimanale 
ore/sett. 

 

Superficie 
mq 

 

Posti di 
lettura 

Volumi e 
materiali 

multimediali 

Periodici e 
Quotidiani 

correnti 

Iscritti 
attivi 

Prestiti Presenze 
Budget 
EURO 

 

TOTALE 2015 197,27 
FTE 48,36 26.441 3.271 1.170.932 1.117 80.011 710.417 1.878.399 8.843.118 

TOTALE 2014 199.14 
FTE 46.625 23.887 2.976 1.137.731 1.029 71.082 727.668 1.866.590 8.814.542 

TOTALE 2013 190,60 
FTE 47,75 23.967 2.728 1.071.676 1.284 85.154 717.229 1.765.626 8.757.735 
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D) Personale FTE biblioteche totale area SDIAF 2008 - 2015 
Personale FTE totale
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E) Apertura media totale area SDIAF 2008 - 2015 
Apertura ore/settimana
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F) Superficie mq. biblioteche totale area SDIAF 2008 - 2015 
Superficie mq .
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G) Numero posti lettura totale area SDIAF 2008 - 2015 
Posti di lettura
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H) Patrimonio totale area SDIAF 2008 - 2015 
Patrimonio totale (volumi + multimediali)
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I) Periodici in biblioteca totale area SDIAF 2008 - 2015 
Periodici correnti
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J) Utenti attivi totale area SDIAF 2008 – 2015 
Iscritti attivi per anno
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K) Prestiti totale area SDIAF 2008 - 2015 
Andamento prestiti per anno
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L) Presenze utenti totale area SDIAF 2008 - 2015 
Presenze annuali, stima su rilevazioni periodiche
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M) Totali nazionalità utenti iscritti validi al 31/ 12/2015 
(Nazionalità con almeno 100 iscritti) 

 
 
 

Totale iscritti validi  210.677 % 
   

Italia 177.433 84,22 
Nazionalità non definita 10.593 5,03 
Stati Uniti d’America 4.126 1,96 

Spagna 2.714 1,29 
Albania 982 0,47 

Germania 910 0,43 
Romania 889 0,42 
Francia 836 0,40 
Marocco 799 0,38 
Giappone 770 0,37 

Perù 628 0,30 
Somalia 622 0,30 

Cina 597 0,28 
Brasile 497 0,24 

Regno Unito 472 0,22 
Polonia 358 0,17 

Iran 309 0,15 
Russia 271 0,13 
Grecia 258 0,12 

 
 
 
 
 
 
 
 

Messico 255 0,12 
Israele 248 0,12 
Tunisia 245 0,12 

Portogallo 227 0,11 
Canada 219 0,10 
Serbia 204 0,10 

Turchia 203 0,10 
Corea del Sud 198 0,09 

Svizzera 196 0,09 
Svezia 189 0,09 

Paesi Bassi 174 0,08 
Australia 169 0,08 
Belgio 155 0,07 

Ungheria 145 0,07 
Colombia 143 0,07 

Egitto 143 0,07 
Filippine 141 0,07 
Ucraina 128 0,06 
India 117 0,06 

Algeria 114 0,05 
Sri Lanka 107 0,05 
Nigeria 103 0,05 
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N) Totali nazionalità utenti iscritti validi attivi  al 31/12/2015  
(Attivi = con almeno un prestito; nazionalità con almeno 50 iscritti attivi) 

 
 

Totale iscritti validi attivi 146.640 % 
   

Italia 128.585 87,69 
Nazionalità non definita 6.976 4,76 

Spagna 1.427 0,97 
Stati Uniti d'America 1.112 0,76 

Albania 638 0,44 
Romania 565 0,39 
Germania 557 0,38 
Francia 532 0,36 

Perù 411 0,28 
Giappone 406 0,28 
Marocco 341 0,23 

Cina 288 0,20 
Brasile 276 0,19 

Regno Unito 258 0,18 
Polonia 221 0,15 

Iran 186 0,13 
Russia 171 0,12 

Messico 152 0,10 
Somalia 138 0,09 
Serbia 134 0,09 
Grecia 130 0,09 
Turchia 107 0,07 

 

Svezia 106 0,07 
Svizzera 103 0,07 
Israele 102 0,07 

Corea del Sud 101 0,07 
Portogallo 101 0,07 
Filippine 96 0,07 
Colombia 89 0,06 
Ungheria 89 0,06 

Paesi Bassi 87 0,06 
Canada 85 0,06 
Belgio 81 0,06 
Ucraina 80 0,05 
Tunisia 76 0,05 

Repubblica Ceca 68 0,05 
Australia 66 0,05 
Bulgaria 64 0,04 
Egitto 62 0,04 
India 62 0,04 

Sri Lanka 59 0,04 
Moldavia 57 0,04 
Argentina 55 0,04 
Austria 53 0,04 
Nigeria 52 0,04 
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O) Totali zone di residenza utenti al 31/12/2015 
(attivi = con almeno un prestito; sono compresi anche gli utenti “ente giuridico”) 

 
Totale iscritti validi 212.789 % 

    
Zona non definita∗ 141.366 66,43 
Comune di Firenze 28.386 13,34 

Estero 6.032 2,83 
Comune di Sesto Fiorentino 5.163 2,43 

Italia (fuori Toscana) 4.385 2,06 
Comune di Scandicci 3.433 1,61 

Regione Toscana (non provincia di Firenze) 3.043 1,43 
Comune di Bagno a Ripoli 3.023 1,42 

Comune di Impruneta 2.475 1,16 
Comune di Lastra a Signa 2.462 1,16 

Comune di Greve in Chianti 2.094 0,98 
Comune di Signa 1.621 0,76 

Comune di San Casciano Val di Pesa 1.600 0,75 
Provincia di Firenze (non SDIAF) 1.589 0,75 

Comune di Figline Valdarno 1.548 0,73 
Comune di Vaglia 901 0,42 

Comune di Tavarnelle Val di Pesa 702 0,33 
Comune di Campi Bisenzio**  562 0,26 

Comune di Fiesole 550 0,26 
Comune di Calenzano 479 0,23 

Comune di Barberino Val d'Elsa 434 0,20 
Comune di Incisa Valdarno 342 0,16 

Comune di Reggello 330 0,16 
Comune di Rignano sull'Arno 269 0,13 

 
                                                 
∗∗∗∗ Attenzione: l’alto numero di non definiti è dovuto all’inizio dell’ inserimento dei dati dall’anno 2013 
**  I dati riferiti a Campi Bisenzio provengono solo dalle registrazioni delle altre biblioteche, poiché questa biblioteca non utilizza il software gestionale Fluxus Biblionauta.  
 

Totale iscritti validi attivi 148.289 % 
   

Zona non definita∗ 95.869 64,65 
Comune di Firenze 20.994 14,16 

Comune di Sesto Fiorentino 4.319 2,91 
Italia (fuori Toscana) 2.723 1,84 
Comune di Scandicci 2.708 1,83 

Comune di Bagno a Ripoli 2.591 1,75 
Estero 2.508 1,69 

Comune di Lastra a Signa 2.158 1,46 
Comune di Impruneta 2.131 1,44 

Regione Toscana (non provincia di Firenze) 1.964 1,32 
Comune di Greve in Chianti 1.662 1,12 

Comune di Signa 1.401 0,94 
Comune di San Casciano Val di Pesa 1.351 0,91 

Comune di Figline Valdarno 1.209 0,82 
Provincia di Firenze (non SDIAF) 1.087 0,73 
Comune di Tavarnelle Val di Pesa 644 0,43 

Comune di Vaglia 579 0,39 
Comune di Fiesole 437 0,29 

Comune di Campi Bisenzio**  412 0,28 
Comune di Barberino Val d'Elsa 408 0,28 

Comune di Calenzano 352 0,24 
Comune di Incisa Valdarno 301 0,20 

Comune di Reggello 255 0,17 
Comune di Rignano sull'Arno 226 0,15 
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P-Q) Totali per sesso e titolo di studio utenti al 31/12/2015 
(Attivi = con almeno un prestito) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Totale iscritti validi attivi 146.639 % 
Utenti di sesso femminile 85.164 58,08 
Utenti di sesso maschile 61.475 41,92 

Totale iscritti validi 210.650 % 
Utenti di sesso femminile 117.480 55,77 
Utenti di sesso maschile 93.170 44,23 

Totale iscritti validi 210.650 % 
   

Licenza media superiore 63.402 30,10 
Laurea spec. / mag. 46.540 22,09 

Non definito 32.281 15,32 
Nessuno (età prescolare) 28.758 13,65 
Licenza media inferiore 25.140 11,93 

Licenza elementare 10.926 5,19 
Laurea breve / trien. 3.603 1,71 

Totale iscritti validi attivi 146.639 % 
   

Licenza media superiore 41.498 28,30 
Laurea spec. / mag. 31.665 21,59 

Nessuno (età prescolare) 22.931 15,64 
Non definito 21.662 14,77 

Licenza media inferiore 18.092 12,34 
Licenza elementare 8.456 5,77 
Laurea breve / trien.  2.335 1,59 
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R) Totali professioni utenti al 31/12/2015 
(Attivi = con almeno un prestito) 

 
Totale iscritti validi  210.650 % 

   
Studenti universitari 35.744 16,97 

Non definita 32.455 15,41 
Impiegati 20.845 9,90 

Studenti scuola elementare 16.481 7,82 
Professionisti 15.804 7,50 

Studenti (generico) 14.971 7,11 
Studenti medie superiori 14.415 6,84 

Pensionati 12.191 5,79 
Studenti medie inferiori 8.448 4,01 

Età prescolare 5.419 2,57 
Operai 4.435 2,11 

Agricoltori 4.431 2,10 
Casalinghi 3.963 1,88 
Artigiani 3.501 1,66 

Insegnanti 2.919 1,39 
Disoccupati 2.387 1,13 

Insegnanti medie superiori 2.255 1,07 
Senza occupazione 1.983 0,94 

Insegnanti elementari 1.238 0,59 
Commercianti 1.225 0,58 

Insegnanti università 1.211 0,57 
Insegnanti medie inferiori 1.181 0,56 
Studenti post universitari 934 0,44 

Insegnanti prescolare 569 0,27 
Imprenditori 539 0,26 
Bibliotecari 439 0,21 

Forze armate e polizia 332 0,16 
Dirigenti 247 0,12 

Ecclesiastici 88 0,04 

 

Totale iscritti validi attivi  146.639 % 
   

Non definita 21.905 14,94 
Studenti universitari 21.085 14,38 

Impiegati 15.691 10,70 
Studenti scuola elementare 13.467 9,18 

Professionisti 10.747 7,33 
Studenti medie superiori 10.525 7,18 

Studenti (generico) 10.061 6,86 
Pensionati 9.188 6,27 

Studenti medie inferiori 6.510 4,44 
Età prescolare 3.957 2,70 

Casalinghi 3.089 2,11 
Agricoltori 2.881 1,96 

Operai 2.875 1,96 
Artigiani 2.278 1,55 
Insegnanti 2.148 1,46 

Insegnanti medie superiori 1.736 1,18 
Disoccupati 1.365 0,93 

Senza occupazione 1.286 0,88 
Insegnanti elementari 987 0,67 

Insegnanti medie inferiori 920 0,63 
Commercianti 883 0,60 

Insegnanti università 842 0,57 
Studenti post universitari 569 0,39 

Insegnanti prescolare 457 0,31 
Imprenditori 388 0,26 
Bibliotecari 355 0,24 

Forze armate e polizia 218 0,15 
Dirigenti 170 0,12 

Ecclesiastici 56 0,04 
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S) Altri dati SDIAF 2015 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

Uso self check in biblioteca 2015 
 Oblate Sesto F. Scandicci Totale 

Prestiti 757 27.794 2.831 31.382 

Restituzioni 283 23.579 1.555 25.417 

 
 
 

Utente web   
Iscrizioni  303 
Richieste 979 

Richieste a buon fine 695 
Rinnovi richiesti 3.403 

 
 

 

Altri dati 
Prenotazioni di materiali a buon fine 12.023 
Prenotazioni di materiali annullate 12.221 

Giorni di ritardo accumulati 2.233.971 
Restituzioni con almeno 1 giorno di ritardo 176.927 

E-mail di sollecito inviate a buon fine 125.882 
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T) Grafico rif. tabelle M) – N) 
Sdiaf composizione Nazionalità >300 iscritti (sx) /  di cui iscritti attivi (dx)*

(*con almeno 1 prestito)
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U) Grafico rif. tabella M)  
Sdiaf iscritti Europa >200
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V) Grafico rif. tabella M) 
Sdiaf iscritti Americhe e Oceania >100
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W) Grafico rif. tabella M) 
Sdiaf iscritti Africa > 100
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X) Grafico rif. tabella M) 
Sdiaf iscritti Asia >100
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Y) Grafico rif. tabella O) (numerico) 
Sdiaf, composizione utenza per zona di residenza iscritti  / di cui iscritti attivi 
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Z) Grafico rif. tabella O) (percentuali) 

Sdiaf, utenti iscritti per zona di residenza
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AA) Grafico rif. tabella P) (numerico) 
Sdiaf iscritti (sx), di cui iscritti attivi (dx): r ipartizione per sesso ( donne  - uomini )
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BB) Grafico rif. tabella P) (percentuali) 

Sdiaf, utenti iscritti per sesso
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CC) Grafico rif. tabella Q) (numerico) 
Sdiaf, composizione utenza per titolo di studio iscritti  / di cui iscritti attivi
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DD) Grafico rif. tabella Q) (percentuali) 

Sdiaf, utenti iscritti per titolo di studio
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EE) Grafico rif. tabella R) (numerico) 
Sdiaf, composizione utenza per professione (macroca tegorie) iscritti  / di cui iscritti attivi
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FF) Grafico rif. tabella R) (percentuali) 

Sdiaf, utenti iscritti per professione
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GG) Analisi statistiche sulla consultazione del catalogo in linea - OPAC  
2015 

 
 

Comune di Firenze - Direzione Risorse Tecnologiche 
 
http://stat.comune.fi.it/awstats/awstats.pl?month=12&year=2015&output=main&config=0-sdiaf-
u834589g35898934g2njgh&framename=index 
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N.B.: Il picco di banda usata nella notte intorno alle ore 3 è dovuto alle procedure di aggiornamento del catalogo e delle operazioni di back-
up per le copie di sicurezza. 
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https://www.google.com/analytics/web/?hl=it&pli=1#report/visitors-
overview/a35254329w85389535p88546607/%3F_u.date00%3D20150101%26_u.date01%3D20150930/ 
 
Dati rilevati su 9 mesi 01/01/2015 - 30/09/2015 
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Avvertenza 
Per correttezza riteniamo opportuno specificare i periodi di chiusura straordinari che alcune biblioteche SDIAF hanno avuto durante l’arco 

temporale oggetto del seguente report.  

� 2008: 
o Biblioteca “Palagio di Parte Guelfa” da gennaio a giugno per lavori 

 
� 2009:  

o Biblioteca “De Andrè” chiusa seconda parte dell’anno per lavori 

o Biblioteca “Luciano Gori” e Biblioteca “dell’Arging rosso” chiuse tutto l’anno per fusione e trasferimento nella nuova sede 

della “BiblioteCaNova Isolotto” (servizio Bibliobus rimasto attivo) 

o Biblioteca di Scandicci chiusa da gennaio a metà marzo per trasloco 

� 2010: 

o Biblioteca di Sesto Fiorentino chiusa da settembre a dicembre per trasloco 

� 2012: 

o Biblioteca “Libero Beghi” chiusa nella seconda metà dell’anno per trasloco e riaperta col nome di “Mario Luzi” 

� 2013: 

o Biblioteca del Galluzzo chiusa seconda parte dell’anno per lavori (trasformazione da punto di lettura a biblioteca) 

o Biblioteca di Greve in Chianti chiusa tutto aprile per trasloco 

� 2014: 

o Biblioteca “Pietro Thouar” chiusa da dicembre 2014 a marzo 2015 per trasloco.  

� 2015: 

o Biblioteca “Alda Merini” di Barberino Val d’Elsa ap erta solo 33 settimane, poi chiusa per lavori  

o Biblioteca di Calenzano chiusa da gennaio a maggio 2015 per trasloco 


